WWW.payco.com.tr

HARCAMA iTIRAZ FORMU

itiraz Edilen iglemin Yapildigi Kanal islem Tutar
Tarihi

itiraz ettiginiz islem adedi 3’ten fazla ise yukariya sigmayan iglemlerin detaylarini
forma ekleyiniz.

Bilgileri verilen kartimla gergeklestirilen yukaridaki islem(ler)e itiraz etmekteyim. Itiraz nedeni
asagida belirtilmistir. Gerekli arastirmanin yapilarak sonucun tarafima bildirilmesini rica ederim.

Kart Hamilinin imzasi
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Pay [efe,
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Liitfen itiraz nedeninize uygun olan sadece bir secenegi isaretleyiniz.

Kartim ..../...../ ....... Tarihinde ¢calinmig/kaybolmus olup, belirtilen islem(ler) tarafimca
yapilmamustir. (Liitfen karakol tutanagini ekleyiniz.)

Yukarida belirtilen iglem(ler) tarafimca ya da yetkilendirdigim baska bir sahis tarafindan
yapilmamistir.

Is yerinin kartimdan gektigi tutar karsiiginda ..../..../....... Tarihinde teslim etmesi/sunmasi
gereken mal/hizmeti alamadim.

( Liitfen islem(lere)e iliskin belgeleri (ekran goriintiisii, siparis numarasi, siparis formu, isy eri

aciklamasi vb.) ekleyiniz.)

Itirazin ¢dziimii icin is yerine asagida belirttigim yontemle ulasmay1 denedim.
Telefon E-posta DIger. . i
(O Is yerine ulasamadim.

(O Is yerinden olumsuz yanit aldim.( Is yerinin red gerekgelerini belirtiniz.)

Aymni islem tutar1 birden fazla kez borg kaydedildi. Islem tutarinin iadesini isyerinden

saglayamadim. (Liitfen islem belgesini ekleyiniz.) Diger sebep:

(Litfen itirazinizin igerigine dair agiklama yaziniz ve varsa itiraziniz ile ilgili; iade/iptal belgesi,
iptal numarasi, farkli bir sekilde 6dendigine dair dokiiman, karakol tutanagi vb.
belgeleri ekleyiniz.
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